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Zał. nr 1 do Zapytania ofertowego 

 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Część 1 
- Dostawa sprzętu serwerowo-sieciowego i sprzętu komputerowego 

 

POZYCJA 1 

UPS – serwer 

Ilość – 1 sztuka 

Szczegółowy opis minimalnych wymaganych parametrów 
technicznych, funkcjonalnych i użytkowych przedmiotu zamówienia 

1) Typ: wolnostojący 
2) Czas podtrzymania przy maksymalnym obciążeniu: minimum 2 min 
3) Czas podtrzymania przy 1/2 obciążenia: minimum 8 minut 
4) Automatyczna regulacja napięcia (AVR) 
5) Moc skuteczna: minimum 800 W 
6) Moc pozorna: minimum 1200 VA 
7) Napięcie wyjściowe: 230 V 
8) Kształt przebiegu sinusoidy: sinusoida pełna 
9) Gniazda wyjściowe: RJ-45 (in/out), USB, USB-C 
10) Liczba gniazd Schuko: minimum 6 
11) Wyświetlacz LCD 
12) Zabezpieczenie przeciwprzepięciowe,  
13) Zabezpieczenie przeciążeniowe 
14) Rodzaj baterii: Hermetyczna kwasowo-ołowiowa 
15) Gwarancja: minimum 24 miesiące 

 

POZYCJA 2 

UPS – komputer 

Ilość – 8 sztuk 

Szczegółowy opis minimalnych wymaganych parametrów 
technicznych, funkcjonalnych i użytkowych przedmiotu zamówienia 

1) Typ: wolnostojący 
2) Czas podtrzymania przy maksymalnym obciążeniu: minimum 1 min 
3) Czas podtrzymania przy 1/2 obciążenia: minimum 8 minut 
4) Automatyczna regulacja napięcia (AVR) 
5) Moc skuteczna: minimum 390 W 
6) Moc pozorna: minimum 700 VA 
7) Napięcie wyjściowe: 230 V 
8) Kształt przebiegu sinusoidy: sinusoida modulowana 
9) Liczba gniazd typu francuskiego: minimum 4 
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10) Wyświetlacz LCD 
11) Zabezpieczenie przeciwprzepięciowe,  
12) Zabezpieczenie przeciążeniowe 
13) Rodzaj baterii: Hermetyczna kwasowo-ołowiowa 
14) Gwarancja: minimum 24 miesiące 

 

POZYCJA 3 

Komputery typu AIO 

Ilość – 8 sztuk 

Szczegółowy opis minimalnych wymaganych parametrów 
technicznych, funkcjonalnych i użytkowych przedmiotu zamówienia 

 
1) Typ: komputer stacjonarny typu All-in-One 
2) Płyta główna wyposażona w min. 2 złącza M.2 dedykowane dla dysków SSD PCIe 
3) Procesor z obsługą instrukcji 64-bit, min. 
4) Pamięć RAM DDR5: minimum 16 GB, z minimum 1 slot wolnym na przyszłą rozbudowę, 

możliwość rozbudowy do minimum 32 GB 
5) Dysk twardy typu SSD M.2 PCIe NVMe min. 512 GB, 
6) Możliwość montażu dodatkowego dysku SSD M.2 PCIe NVMe, 
7) Matryca:  
8) przekątna: minimum 27 cali, 
9) Technologia: IPS, 
10) Rozdzielczość: min. 1920 x 1080 pix, 
11) Ekran matowy lub z powłoką antyrefleksyjną, 
12) Karta dźwiękowa zintegrowana z płytą główną, zgodna z High Definition. 
13) Wbudowane dwa głośniki stereo o mocy min. 3W każdy. 
14) Wbudowane co najmniej 1 mikrofon. 
15) Kamera min. 5MP trwale połączona z obudową komputera: 
16) Karta graficzna zintegrowana 
17) Ethernet LAN 100/1000 Mbps, 
18) Karta sieci bezprzewodowej Wi-Fi 6E 802.11ax, 
19) Bluetooth 
20) Napęd optyczny nie jest wymagany 
21) Posiadający co najmniej: 1xHDMI, 2xUSB 2.0, 1xUSB 3.0 
22) Obudowa typu All-in-One (komputer trwale zintegrowany z monitorem), 
23) Bezprzewodowa klawiatura w układzie US-QWERTY + bezprzewodowa mysz z rolką.  
24) Zasilacz o mocy nie większej niż 200W 
25) System operacyjny: Windows 11 Professional w polskiej wersji językowej lub system równoważny – 

zapewniający pełną kompatybilność z infrastrukturą i oprogramowaniem użytkowanym przez 
Zamawiającego, a także gwarantujący m.in.: 
- Preinstalowany; 
- Klucz licencyjny musi być zapisany trwale w BIOS i umożliwiać reinstalację systemu 

operacyjnego bez potrzeby ręcznego wpisywania klucza;  
- Oferowany system operacyjny musi być kompatybilny z posiadaną infrastrukturą 

zamawiającego. 
26) W zestawie: kable dostarczane przez producenta, instrukcja, karta gwarancyjna 
27) Gwarancja: minimum 24 miesiące 
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POZYCJA 4 

Urządzenie wielofunkcyjne 

Ilość – 5 sztuk 

Szczegółowy opis minimalnych wymaganych parametrów 
technicznych, funkcjonalnych i użytkowych przedmiotu zamówienia 

 
1) Urządzenie musi zawierać fabrycznie nowe, pełno wydajne oryginalne materiały eksploatacyjne 
2) Urządzenie fabrycznie nowe 
3) Technologia druku: Laserowa 
4) Pamięć minimum 512 MB 
5) Wyświetlacz  
6) Prędkość minimum. 40 str. A4 /min. 
7) Jakość druku minimum 1200 dpi x1200 dpi 
8) Szybkość wydruku pierwszej strony (czerń) [s]: maksimum 7 sekund 
9) Automatyczny druk dwustronny 
10) Wi-Fi 
11) Druk mono 
12) Bluetooth 
13) Maksymalny format druku: A4 
14) Typ skanera CIS 
15) Rozdzielność optyczna skanera minimum 1200 dpi x1200 dpi 
16) Maksymalny format skanowania 216 x 356 mm 
17) Głębia koloru [bit]: minimum 24 
18) Głębia szarości [bit]: minimum 24 
19) Rozdzielczość kopiowania [dpi]: minimum 600 x 600 
20) Prędkość kopiowania - czerń [str/min] minimum 35 
21) Złącze Ethernet, USB 
22) Wyposażenie: przewód zasilający, toner startowy, instrukcja obsługi w języku polskim, karta 

gwarancyjna 
23) Gwarancja: minimum 12 miesięcy 

 

POZYCJA 5 

Urządzenie sieciowe typu switch 

Ilość – 1 sztuka 

Szczegółowy opis minimalnych wymaganych parametrów 
technicznych, funkcjonalnych i użytkowych przedmiotu zamówienia 

1) Architektura sieci: Gigabit Ethernet 
2) Typ obudowy: Biurkowy 
3) Przepustowość: minimum 32 Gb/s 
4) Całkowita liczba portów minimum 16 
5) Automatyczne krosowanie portów 
6) Liczba portów PoE/PoE+ minimum 8 
7) Gwarancja: minimum 12 miesięcy 
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POZYCJA 6 

Serwer do archiwizacji danych 

Ilość – 1 sztuka 

Szczegółowy opis minimalnych wymaganych parametrów 
technicznych, funkcjonalnych i użytkowych przedmiotu zamówienia 

1) Zasilacz minimum 100 W 
2) Gniazdo bezpieczeństwa Kensington 
3) Wbudowane minimum 2 wentylatory chłodzące 
4) Gniazda rozszerzeń (parametry minimalne) 
5) 2 (całkowity) / 1 (wolna) x SO-DIMM 260-pin 
6) 2 (całkowity) / 2 (wolna) x M.2 2280 
7) 1 (całkowity) / 1 (wolna) x PCI Express 3.0 x2 
8) Interfejsy (parametry minimalne) 
9) 2 x Ethernet 1000Base-T - RJ-45 
10) 2 x USB 3.2 Gen 1 - Type A 
11) 1 x eSATA 
12) Typ: RAID 
13) Typ interfejsu: SATA 6Gb/s / eSATA 
14) Poziom RAID, RAID 0, RAID 1, JBOD, RAID 5, RAID 6, RAID 10 
15) Zainstalowane procesory: 1 (taktowanie minimum 2.6 GHz) 
16) Ilość rdzeni: minimum 2 
17) RAM minimum 4 GB (zainstalowane) / 32 GB (obsługiwane) - DDR4 
18) Obudowa typu: desktop 
19) Liczba gniazd m.2 minimum 2 
20) Liczba gniazd USB 3.0 minimum 2 
21) Liczba gniazd LAN minimum 2 
22) Gwarancja: minimum 12 miesięcy 
 

 



 

 
 

Zał. nr 2 do Zapytania ofertowego 

 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Część 2 - Dostawa oprogramowania medycznego 
 

1. Dostawa i wdrożenie oprogramowania medycznego KS-SOMED lub równoważnego 

zgodnie z wykazem w Formularzu asortymentowo -cenowym dla części 2 

2. Zamówienie obejmuje dostarczenie licencjonowanego oprogramowania i wykonanie 
wszystkich czynności niezbędnych do prawidłowego uruchomienia, zgodnie                                     
z zakresem określonym w Formularzu asortymentowo-cenowym. 

3. Szczegółowy wykaz asortymentu i ilości oprogramowania został określony w Formularzu 

asortymentowo-cenowym dla części 2. 

4. Zamawiający wskazał nazwę KS-SOMED, ponieważ system ten jest już użytkowany w celu 

obsługi procesów medycznych oraz prowadzenia elektronicznej dokumentacji medycznej 

(EDM). Niniejsze zamówienie dotyczy rozszerzenia funkcjonującego systemu o dodatkowe 

licencje. Oferowane przez Wykonawcę oprogramowanie musi zapewnić ciągłość pracy 

aktualnego systemu KS-SOMED, zachowanie integralności danych pacjentów oraz pełną 

kompatybilność z istniejącą infrastrukturą teleinformatyczną Zamawiającego. Zamówienie 

spełnia wymóg efektywnego gospodarowania środkami. 

5. Zamawiający dopuszcza oprogramowanie równoważne, pod warunkiem że zapewnia pełną 

kompatybilność oraz integrację z oprogramowaniem KS-SOMED, wykorzystywanym 

obecnie przez Zamawiającego.  

1) Za oprogramowanie równoważne Zamawiający uzna rozwiązanie, które umożliwia 

realizację wszystkich funkcjonalności wymaganych w niniejszym zamówieniu,  

w szczególności w zakresie: 

• wymiany danych z KS-SOMED, 

• obsługi Elektronicznej Dokumentacji Medycznej (EDM), 

• obsługi e-Recepty, 

• obsługi e-Skierowania, 

• obsługi e-ZLA. 

2) Wykonawca jest zobowiązany wykazać równoważność oferowanego oprogramowania 

poprzez załączenie do oferty dokumentów potwierdzających kompatybilność  

z systemem KS-SOMED (np. oświadczenie producenta, karta katalogowa, 

dokumentacja techniczna). 



 

 

KRS: 0000565090 Sąd Rejonowy Gdańsk-Północ w Gdańsku, VIII Wydział Gospodarczy  
NIP: 839-31-79-849 REGON: 770901511 Kapitał zakładowy spółki: 160 000 000 zł 

1 
Przygotował: Agnieszka Kuklińska - Znamirowska 

 
Projektowane postanowienia umowy 

 
UMOWA Nr   2025 

 
zawarta w dniu ....................w Golczewie, pomiędzy: 
(*w przypadku podpisania umowy elektronicznie datą zawarcia umowy jest data jej 

elektronicznego podpisania przez ostatnią ze stron) 

 

 
Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej w Golczewie 
z siedzibą przy ulicy Zwycięstwa 25, 72-410 Golczewo  
NIP: 986-00-90-622, Regon: 811959697 

reprezentowanym przez: 
……………………………… 
zwanym dalej Zamawiającym,  
a 
……………………………..… 
zwaną dalej Wykonawcą, 

 
łącznie zwanymi w dalszej treści umowy Stronami, 
 

 
Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku wyboru Wykonawcy przez Zamawiającego,  
na podstawie przeprowadzonego zapytania ofertowego nr ZO/1/2025, w zakresie 
części 1 - Dostawa sprzętu serwerowo-sieciowego i sprzętu komputerowego. 
 

Zamówienie jest realizowane w ramach projektu grantowego nr FENX.06.01-IP.03-0001/23 

pn. „Wsparcie podstawowej opieki zdrowotnej (POZ)”, współfinansowanego ze środków 

Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach programu Fundusze Europejskie 

na Infrastrukturę, Klimat, Środowisko 2021-2027, na podstawie Umowy o powierzenie 

grantu nr 0160W/8153/I/2024 zawartej pomiędzy Skarbem Państwa – Ministrem Zdrowia  

a Narodowym Funduszem Zdrowia. 

 

Przedmiot umowy 

§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest sprzedaż i dostarczenie przez Wykonawcę: sprzętu 

serwerowo-sieciowego i sprzętu komputerowego, zgodnie z ofertą złożoną przez 

Wykonawcę na część 1 zapytania ofertowego. 

2. Przedmiot umowy powinien spełniać wymogi, określone w złożonej przez Wykonawcę 

ofercie oraz opisie przedmiotu zamówienia, które stanowią załącznik do niniejszej 

umowy. Zamawiający nie wyraża zgody na dostawę sprzętu o innych parametrach 

technicznych lub innym modelu niż wskazany w ofercie Wykonawcy. 
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3. Wykonawca oświadcza, że sprzęt, będący przedmiotem niniejszej umowy, jest fabrycznie 

nowy, nie powystawowy, kompletny, nie używany do prezentacji, wolny od wad 

fizycznych i prawnych oraz oryginalnie zapakowany, w sposób zabezpieczający przed 

przypadkowym uszkodzeniem. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia na własny koszt i ryzyko przedmiotu 

zamówienia, a także do jego rozładowania oraz wniesienia do miejsca wskazanego przez 

Zamawiającego. 

5. Ryzyko utraty lub zniszczenia przedmiotu umowy przechodzi na Zamawiającego z chwilą 

dokonania odbioru przedmiotu umowy, potwierdzonego protokołem zdawczo- 

odbiorczym. Odpowiedzialność za uszkodzenia przedmiotu umowy powstałe w czasie 

trwania transportu w tym z przyczyny niewłaściwego opakowania oraz za wynikłe z tego 

tytułu szkody ponosi Wykonawca. 

6. Własność przedmiotu umowy przechodzi na Zamawiającego z chwilą jego przekazania 

potwierdzonego protokołem zdawczo-odbiorczym nie zawierającym zastrzeżeń. 

7. Wszystkie koszty związane z realizacją zamówienia ponosi Wykonawca. 

8. W przypadku, gdy Wykonawca lub podmiot, za który on odpowiada wytworzy w toku 

realizacji umowy odpady – staje się on ich wytwórcą pierwotnym i jest zobowiązany do 

ich zgodnego z obowiązującymi przepisami usunięcia, w szczególności Wykonawca 

zobowiązany jest do odebrania pustych opakowań pozostałych po rozpakowanych 

laptopach, z miejsca wskazanego przez Zamawiającego. 

 

Termin realizacji 

§ 2 

1. Strony ustalają, że termin realizacji umowy dostawy wynosi 14 dni od dnia jej zawarcia. 

2. Data zawarcia umowy podana jest na pierwszej stronie umowy*w przypadku 

podpisania umowy papierowo/Datą zawarcia umowy jest data jej elektronicznego 

podpisania przez ostatnią ze stron*w przypadku podpisania umowy elektronicznie. 

3. Odbioru przedmiotu umowy dokonuje przedstawiciel Zamawiającego w miejscu 

wykonania umowy. 

 

Gwarancja i zasady serwisu 

§ 3 

1. Okres gwarancji przedmiotu umowy został opisany w opisie przedmiotu 

zamówienia, stanowiącym załącznik do niniejszej umowy. Bieg terminu gwarancji 

dla każdej dostawy rozpoczyna się każdorazowo z dniem podpisania protokołu 

zdawczo – odbiorczego bez zastrzeżeń. 

2. Wykonawca zapewnia dostęp do najnowszych sterowników i uaktualnień na stronie 

producenta, realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej 

producenta numeru seryjnego lub modelu urządzenia*jeśli dotyczy  



 

str. 3 

 

3. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego wystąpienia uszkodzenia/awarii/ 

usterki/wady, czas reakcji od chwili zgłoszenia – maksymalnie 48 godzin od momentu 

zgłoszenia. Wykonawca usunie uszkodzenie/awarię/usterkę/wadę niezwłocznie, lecz nie 

później niż w ciągu 14 dni roboczych od dnia powiadomienia o jej wystąpieniu, a jeśli 

okres usunięcia uszkodzenia/awarii/usterki/wady będzie dłuższy, 

4. Wykonawca zapewni na ten czas bezpłatnie sprzęt zastępczy tej samej klasy i o takich 

samych funkcjach. 

5. Naprawy dokonywane będą w dni powszednie w godzinach 8:00-15:00 w miejscu, w 

którym sprzęt jest używany, chyba że sprzeciwia się temu istota 

uszkodzenia/awarii/usterki/wady lub naprawa w innym miejscu będzie przeprowadzona 

szybciej. 

6. W przypadku dokonania naprawy w innym miejscu, niż miejsce używania przedmiotu 

zamówienia, koszt i ryzyko uszkodzenia lub utraty od chwili wydania wadliwego towaru 

upoważnionemu przedstawicielowi Wykonawcy do chwili odbioru przez upoważnionego 

przedstawiciela Zamawiającego ponosi Wykonawca. 

7. Wykonawca potwierdza pisemnie na karcie gwarancyjnej odbiór sprzętu do naprawy i 

jego zwrot po naprawie. 

8. Zgłoszenia uszkodzenia/awarii/usterki/wady Zamawiający będzie dokonywał e-mailem 

na adres Wykonawcy lub telefonicznie. Do dokonania zgłoszenia uprawnieni są 

pracownicy Zamawiającego. 

9. Czas  przestoju  przekraczający  maksymalny  czas  naprawy  powoduje  przedłużenie 

gwarancji. 

10. W przypadku nie usunięcia przez Wykonawcę uszkodzenia/awarii/usterki/wady w 

wyznaczonym terminie Zamawiający może zlecić ich usunięcie osobie trzeciej na koszt 

Wykonawcy bez konieczności uzyskania uprzedniej zgody sądu na co Wykonawca wyraża 

zgodę. 

11. Liczba napraw tego samego elementu, uprawniająca do jego wymiany na nowy – max. 3 

naprawy. 

 

Odbiór Przedmiotu umowy 

§ 4 

1. W terminie 5 dni od dnia otrzymania dostawy, Zamawiający dokona oceny jakościowej, 

ilościowej i ostatecznego odbioru zamówionego sprzętu. Z czynności odbioru dostawy 

zostanie przygotowany przez Zamawiającego protokół zdawczo- odbiorczy, który 

zostanie podpisany przez Strony umowy, tj. osoby upoważnione do tej czynności. 

Protokół odbioru potwierdza, że towar dostarczony do Zamawiającego jest zgodny z 

umową. 

2. Nie poinformowanie Wykonawcy o wyniku odbioru i nie podpisanie przez 

Zamawiającego protokołu odbioru w terminie 5 dni od dnia otrzymania przedmiotu 

umowy nie oznacza, że Zamawiający nie ma zastrzeżeń i nie upoważnia wykonawcy do 

jednostronnego podpisania protokołu odbioru bez zastrzeżeń. Wykonawcy w takim 
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przypadku przysługuje prawo wezwania Zamawiającego do przekazania Wykonawcy 

protokołu odbioru w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 2 dni robocze. Po 

bezskutecznym upływie wyznaczonego przez Wykonawcę terminu przedmiot umowy 

uznaje się za odebrany bez zastrzeżeń. Dla zachowania terminu wystarczy 

nadanie/wysłanie protokołu przed jego upływem. 

3. W przypadku, gdyby przedmiot świadczenia nie odpowiadał umowie, opisowi 

przedmiotu określonemu, był uszkodzony lub niesprawny, Zamawiający opisze w 

protokole odbioru stwierdzone wady. W takim przypadku Wykonawca w terminie 7 dni 

roboczych od dnia podpisania protokołu zobowiązuje się wymienić wadliwy przedmiot 

umowy na wolny od wad. 

4. Termin dostawy może zostać zmieniony po przedstawieniu przez Wykonawcę 

oświadczenia producenta o opóźnieniach w realizacji zamówień lub po przekazaniu 

zamawiającemu informacji o szczególnych przeszkodach w realizacji zamówienia, np. o 

kwarantannie. Uchybienie terminu w realizacji takiej dostawy nie będzie stanowiło 

podstawy do naliczenia wykonawcy kary umownej. 

5. W przypadku, o którym mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu, wykonawca zobowiązany 

będzie do udowodnienia Zamawiającemu, że dokonał zamówienia na sprzęt w terminie, 

umożliwiającym jego terminową realizację. Uchybienia ze strony wykonawcy, w tym zbyt 

późne zamówienie sprzętu, nie będą stanowiły wyłączenia odpowiedzialności 

wykonawcy za nieterminową realizację dostawy. 

6. W przypadku o którym mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu termin dostarczenia 

zamówienia nie może przekroczyć daty 15 grudnia 2025 r. 

 

Wynagrodzenie i zasady płatności 

§ 5 

1. Z tytułu wykonania umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w wysokości: 

…………………….. zł brutto (słownie: ………………………), netto: ………….. 

2. Należna płatność przekazana będzie w formie przelewu na rachunek bankowy 

Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie do 30 dni od daty doręczenia 

prawidłowo wystawionej faktury. Podstawą wystawienia faktury będzie podpisany 

przez strony protokół zdawczo-odbiorczy bez zastrzeżeń. 

3. Na życzenie zamawiającego wykonawca wymieni na fakturze wszystkie 

dostarczone elementy. 

4. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

5. Adres e-mail do przesyłania faktur elektronicznych: radecki@onet.pl  

6. W przypadku, gdy w okresie obowiązywania niniejszej umowy nastąpi zmiana 

stawki podatku od towarów i usług, wykonawca powiadomi o tym fakcie 

zamawiającego. Zmiana ta nie wymaga zmiany niniejszej umowy. Nowa stawka 

podatku VAT będzie miała zastosowanie do dostaw zrealizowanych po wejściu w 

życie przepisów ustalających nową stawkę podatku VAT. 

mailto:radecki@onet.pl
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Kary umowne 

§ 6 

1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu karę umowną w następującej 

wysokości: 

1) w przypadku zwłoki w realizacji dostawy - kara umowna będzie wynosiła 50 zł za 

każdy rozpoczęty dzień zwłoki, z zastrzeżeniem zapisu § 4 ust. 4 niniejszej umowy; 

2) w przypadku zwłoki w usunięciu uszkodzenia/awarii/usterki/wady - kara umowna 

będzie wynosiła 50 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

3) w przypadku zwłoki w reakcji na zgłoszenie uszkodzenia/awarii/usterki/wady – kara 

umowna będzie wynosiła 20 zł za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki; 

4) w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z 

przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca - kara umowna będzie 

wynosiła 10% wynagrodzenia netto Wykonawcy za wykonanie umowy. 

2. W przypadku powstania szkody przekraczającej wysokość kar umownych Zamawiający 

uprawniony jest do uzyskania odszkodowania uzupełniającego. 

3. W przypadku zbiegu kilku roszczeń z tytułu kar umownych Zamawiający uprawniony jest 

do ich dochodzenia ze wszystkich istniejących tytułów. Łączna maksymalna wysokość kar 

umownych wynosi 30% całkowitej wartości umowy netto. 

 

Odstąpienie od umowy 

§ 7 

1. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym, żądając 

zapłaty kar umownych, jeżeli Wykonawca: 

1) pomimo wezwania go, w formie pisemnej pod rygorem nieważności i wyznaczenia 

dodatkowego terminu nie krótszego niż 7 dni, nie dochowuje terminów umownych, 

2) dwukrotnie bezzasadnie odmówił uznania reklamacji zgłoszonej przez 

Zamawiającego, 

3) naruszył w sposób istotny inne warunki umowy. 

2. Z uprawnienia, o którym mowa w ust. 1 Zamawiający ma prawo skorzystać w terminie 90 

dni od daty powzięcia wiadomości o powstaniu przesłanki do odstąpienia od umowy. 

3. W przypadku odstąpienia od umowy, każda ze stron zobowiązana jest do bezzwłocznego 

zwrotu drugiej stronie spełnionego przez nią świadczenia. 

4. Zapłata kar umownych nie wyłącza prawa Zamawiającego do dochodzenia 

odszkodowania przewyższającego ich wysokość na zasadach ogólnych Kodeksu 

cywilnego 

 

 

 

Postanowienia końcowe 

§ 8 
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1. Żadna ze stron nie może przenieść na inny podmiot zobowiązań i uprawnień 

wynikających z niniejszej umowy bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej strony. 

2. Prawem właściwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie. 

3. Do spraw nieuregulowanych postanowieniami umowy stosuje się przepisy ustawy 

z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2025 r., poz. 1071). Do 

rozstrzygania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy powołany jest 

sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

4. Umowę sporządzono w …………. egzemplarzach, ……………………. podpisanych przez 

obie strony dostosować zapis do sposobu podpisania umowy 

 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY                                                                                          WYKONAWCA 

 



 

 

KRS: 0000565090 Sąd Rejonowy Gdańsk-Północ w Gdańsku, VIII Wydział Gospodarczy  
NIP: 839-31-79-849 REGON: 770901511 Kapitał zakładowy spółki: 160 000 000 zł 

1 
Przygotował: Agnieszka Kuklińska - Znamirowska 

 
Projektowane postanowienia umowy 

 
UMOWA Nr   2025 

 
zawarta w dniu ....................w Golczewie, pomiędzy: 
(*w przypadku podpisania umowy elektronicznie datą zawarcia umowy jest data jej 

elektronicznego podpisania przez ostatnią ze stron) 

 

 
Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej w Golczewie 
z siedzibą przy ulicy Zwycięstwa 25, 72-410 Golczewo  
NIP: 986-00-90-622, Regon: 811959697 

reprezentowanym przez: 
……………………………… 
zwanym dalej Zamawiającym,  
a 
……………………………..… 
zwaną dalej Wykonawcą, 

 
łącznie zwanymi w dalszej treści umowy Stronami, 
 

 
Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku wyboru Wykonawcy przez Zamawiającego,  
na podstawie przeprowadzonego zapytania ofertowego nr ZO/1/2025, w zakresie 
części 2 - Dostawa oprogramowania medycznego. 
 

Zamówienie jest realizowane w ramach projektu grantowego nr FENX.06.01-IP.03-0001/23 

pn. „Wsparcie podstawowej opieki zdrowotnej (POZ)”, współfinansowanego ze środków 

Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach programu Fundusze Europejskie 

na Infrastrukturę, Klimat, Środowisko 2021-2027, na podstawie Umowy o powierzenie 

grantu nr 0160W/8153/I/2024 zawartej pomiędzy Skarbem Państwa – Ministrem Zdrowia  

a Narodowym Funduszem Zdrowia. 

 

Przedmiot umowy 

§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest dostawa, instalacja, konfiguracja i uruchomienie 

oprogramowania medycznego, zgodnie z ofertą Wykonawcy na część 2 zapytania 

ofertowego. 

2. Przedmiot umowy obejmuje w szczególności: 

- dostarczenie licencji na oprogramowanie w liczbie i zakresie funkcjonalnym 

wskazanym w Formularzu asortymentowo-cenowym (Ofercie), 

- instalację, konfigurację i uruchomienie oprogramowania w środowisku 

Zamawiającego (jeżeli jest wymagane), 
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- przekazanie Zamawiającemu dokumentów licencyjnych i kluczy aktywacyjnych, 

3. Przedmiot umowy powinien spełniać wymogi, określone w złożonej przez Wykonawcę 

ofercie oraz opisie przedmiotu zamówienia, które stanowią załącznik do niniejszej 

umowy. Zamawiający nie wyraża zgody na dostawę innego oprogramowania niż 

wskazany w ofercie Wykonawcy. 

4. Wykonawca oświadcza, że oprogramowanie będące przedmiotem niniejszej umowy, jest 

kompletne, wolny od wad fizycznych i prawnych oraz roszczeń osób trzecich. 

5. Wykonawca dostarcza oprogramowanie zdalnie lub elektronicznie (np. poprzez 

przekazanie kluczy licencyjnych lub danych dostępowych). 

6. Własność licencji / prawo do korzystania z oprogramowania przechodzi na 

Zamawiającego z chwilą podpisania protokołu zdawczo-odbiorczego bez zastrzeżeń. 

7. Ryzyko dotyczące dostępności kluczy licencyjnych / danych aktywacyjnych obciąża 

Wykonawcę do momentu przekazania ich Zamawiającemu. 

8. Wykonawca nie dostarcza żadnych odpadów ani opakowań w związku z realizacją 

niniejszej umowy. 

9. Wykonawca oświadcza, że oferowane oprogramowanie jest kompatybilne z systemem 

funkcjonującym u Zamawiającego oraz umożliwia prawidłową wymianę danych z 

systemami, które Zamawiający posiada. 

10. W przypadku zaoferowania oprogramowania równoważnego, Wykonawca przedstawi 

dokumenty potwierdzające równoważność (np. dokumentację techniczną, kartę 

produktu albo oświadczenie producenta). Brak wykazania równoważności stanowi 

podstawę do odmowy odbioru oprogramowania. 

 

Termin realizacji 

§ 2 

1. Strony ustalają, że termin realizacji umowy dostawy wynosi 14 dni od dnia 

jej zawarcia. 

2. Data zawarcia umowy podana jest na pierwszej stronie umowy*w przypadku 

podpisania umowy papierowo/Datą zawarcia umowy jest data jej elektronicznego 

podpisania przez ostatnią ze stron*w przypadku podpisania umowy elektronicznie. 

3. Odbioru przedmiotu umowy dokonuje przedstawiciel Zamawiającego w miejscu 

wykonania umowy. 

4. Za wykonanie Umowy uważa się łącznie wykonanie czynności określonych w  § 1 ust. 2. 

 

Odpowiedzialność Wykonawcy za prawidłowe działanie oprogramowania 

§ 3 

1. W okresie obowiązywania licencji Wykonawca zapewnia wsparcie licencyjne, polegające 

na umożliwieniu korzystania z funkcjonalności oprogramowania zgodnie z jego 

przeznaczeniem oraz zakresem licencji. 
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2. Wsparcie licencyjne obejmuje obsługę zgłoszeń użytkowników dotyczących działania 

oprogramowania. 

3. Czas reakcji na zgłoszenia użytkownika nie może przekroczyć 48 godzin roboczych. 

4. Wykonawca zapewnia prawidłowe działanie oprogramowania przez okres 

obowiązywania licencji oraz usuwa zgłoszone błędy/wady w terminie 7 dni roboczych od 

zgłoszenia. 

 

Odbiór Przedmiotu umowy 

§ 4 

1. Zamawiający dokona oceny jakościowej, ilościowej i ostatecznego odbioru zamówionego 

oprogramowania. Z czynności odbioru dostawy zostanie przygotowany przez 

Zamawiającego protokół zdawczo- odbiorczy, który zostanie podpisany przez Strony 

umowy, tj. osoby upoważnione do tej czynności. Protokół odbioru potwierdza, że towar 

dostarczony do Zamawiającego jest zgodny z umową. 

2. Za wykonanie umowy uważa się łącznie: 

- dostarczenie Zamawiającemu licencji (np. kluczy aktywacyjnych lub innych danych 

umożliwiających uruchomienie oprogramowania), 

- instalację i konfigurację oprogramowania w środowisku Zamawiającego, 

- uruchomienie oprogramowania oraz potwierdzenie jego prawidłowego działania, 

- przekazanie Zamawiającemu dokumentów licencyjnych / dostępu. 

3. W przypadku gdy oprogramowanie nie działa zgodnie z zakresem funkcjonalnym, 

Zamawiający wskazuje nieprawidłowości lub stwierdzone wady w protokole odbioru. W 

takim przypadku Wykonawca zobowiązuje się usunąć zgłoszone nieprawidłowości lub 

błędy w terminie 7 dni roboczych od dnia zgłoszenia przez Zamawiającego. Zamawiający 

ma prawo odmówić podpisania protokołu odbioru do czasu usunięcia nieprawidłowości. 

4. Wszelkie koszty związane z dostawą licencji, instalacją i konfiguracją oprogramowania 

ponosi Wykonawca. 

5. Wykonawca nie może domagać się podpisania Protokołu odbioru, jeżeli oprogramowanie 

nie zostało uruchomione i nie działa zgodnie z wymaganiami Zamawiającego. 

 

Wynagrodzenie i zasady płatności 

§ 5 

1. Z tytułu wykonania umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w wysokości: 

…………………….. zł brutto (słownie: ………………………), netto: ………….. 

2. Należna płatność przekazana będzie w formie przelewu na rachunek bankowy 

Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie do 30 dni od daty doręczenia 

prawidłowo wystawionej faktury. Podstawą wystawienia faktury będzie podpisany 

przez strony protokół zdawczo-odbiorczy bez zastrzeżeń. 

3. Na życzenie zamawiającego wykonawca wymieni na fakturze wszystkie 

dostarczone elementy. 
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4. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

5. Adres e-mail do przesyłania faktur elektronicznych: radecki@onet.pl  

6. W przypadku, gdy w okresie obowiązywania niniejszej umowy nastąpi zmiana 

stawki podatku od towarów i usług, wykonawca powiadomi o tym fakcie 

zamawiającego. Zmiana ta nie wymaga zmiany niniejszej umowy. Nowa stawka 

podatku VAT będzie miała zastosowanie do dostaw zrealizowanych po wejściu w 

życie przepisów ustalających nową stawkę podatku VAT. 

 

Licencja i prawa autorskie 

§ 6 

1. Wykonawca oświadcza, że posiada prawa do udzielenia Zamawiającemu licencji na 

korzystanie z oprogramowania wskazanego w Ofercie na zasadach określonych w 

niniejszej umowie. 

2. Z chwilą podpisania protokołu odbioru Wykonawca udziela Zamawiającemu 

niewyłącznej, niewyodrębnionej licencji na korzystanie z oprogramowania na 

stanowiskach komputerowych wskazanych w Formularzu asortymentowo-cenowym, bez 

ograniczeń. 

3. Licencja obejmuje prawo do korzystania z oprogramowania wyłącznie na potrzeby 

działalności Zamawiającego, bez prawa do dalszego licencjonowania, udostępniania 

osobom trzecim, kopiowania lub modyfikacji oprogramowania. 

4. Udzielenie licencji następuje na okres wskazany w Ofercie Wykonawcy w ramach 

wynagradzania określonego w § 5 umowy. 

 

Kary umowne 

§ 7 

1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu karę umowną w następującej 

wysokości: 

1) w przypadku zwłoki w realizacji dostawy - kara umowna będzie wynosiła 50 zł za 

każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

2) w przypadku zwłoki w reakcji na serwisu zgłoszenie – kara umowna będzie wynosiła 

20 zł za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki 

3) w przypadku zwłoki w usunięciu błędu/wady- kara umowna będzie wynosiła 50 zł za 

każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

4) w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z 

przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca - kara umowna będzie 

wynosiła 10% wynagrodzenia netto Wykonawcy za wykonanie umowy. 

2. W przypadku powstania szkody przekraczającej wysokość kar umownych Zamawiający 

uprawniony jest do uzyskania odszkodowania uzupełniającego. 

mailto:radecki@onet.pl
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3. W przypadku zbiegu kilku roszczeń z tytułu kar umownych Zamawiający uprawniony jest 

do ich dochodzenia ze wszystkich istniejących tytułów. Łączna maksymalna wysokość kar 

umownych wynosi 30% całkowitej wartości umowy netto. 

 

 

Odstąpienie od umowy 

§ 8 

1. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym, żądając 

zapłaty kar umownych, jeżeli Wykonawca: 

1) pomimo wezwania go, w formie pisemnej pod rygorem nieważności i wyznaczenia 

dodatkowego terminu nie krótszego niż 7 dni, nie dochowuje terminów umownych, 

2) dwukrotnie bezzasadnie odmówił uznania reklamacji zgłoszonej przez 

Zamawiającego, 

3) naruszył w sposób istotny inne warunki umowy. 

2. Z uprawnienia, o którym mowa w ust. 1 Zamawiający ma prawo skorzystać w terminie 90 

dni od daty powzięcia wiadomości o powstaniu przesłanki do odstąpienia od umowy. 

3. W przypadku odstąpienia od umowy, każda ze stron zobowiązana jest do bezzwłocznego 

zwrotu drugiej stronie spełnionego przez nią świadczenia. 

4. Zapłata kar umownych nie wyłącza prawa Zamawiającego do dochodzenia 

odszkodowania przewyższającego ich wysokość na zasadach ogólnych Kodeksu 

cywilnego 

Postanowienia końcowe 

§ 9 

1. Żadna ze stron nie może przenieść na inny podmiot zobowiązań i uprawnień 

wynikających z niniejszej umowy bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej strony. 

2. Prawem właściwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie. 

3. Do spraw nieuregulowanych postanowieniami umowy stosuje się przepisy ustawy 

z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2025 r., poz. 1071). Do 

rozstrzygania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy powołany jest 

sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

4. Umowę sporządzono w …………. egzemplarzach, ……………………. podpisanych przez 

obie strony dostosować zapis do sposobu podpisania umowy 

 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY                                                                                          WYKONAWCA 

 


